




A promoção deste tema, que hoje é 
denominado de “ESG” - “environmental, 
social and governance”, sempre esteve em 
nosso DNA, tendo estas iniciativas como 
parte de nossas soluções para eventos há 
muito tempo.

Diante do agravamento da situação 
ambiental do planeta, fez-se necessária 
uma atualização, de acordo com o ODS -
Objetivos do Desenvolvimento Sustentável, 
que é a agenda global da ONU para um 
mundo mais sustentável até 2030. São 17 
metas globais, pelas quais o Sustenta 
Brazil já está atenta a fazer a sua parte. 



Compensação do CO2 gerado pelo evento;
Com base no ISO 20121, que normatiza 
sistemas de gestão para sustentabilidade de 
eventos, o Sustenta Brazil oferece uma série 
de serviços que irão diminuir a “pegada de 
carbono por participante”.



Substratos menos poluentes 
para impressão de artes e cenografia –
somos pioneiros no uso da Lona Ultra
Leve, que é 100% reciclável;



Caso o cliente opte pela lona tradicional,
ao final do uso, ela é doada para
ONGs/cooperativas que a transformam
em utensílios para o dia a dia,
com zero descarte e ainda gerando
fonte de renda para a comunidade;



Valorização das diferenças e inclusão social 

A igualdade e a equidade são o norte de qualquer tomada de decisão para composição de nossas 
equipes, priorizando e apoiando qualquer indivíduo em situação vulnerável, trabalhando a capacitação 
com a preocupação do desenvolvimento humano sem qualquer distinção de idade, raça, gênero ou 
deficiência. Buscamos potencializar as relações para uma sociedade mais justa.

Como exemplo, hoje contamos com 2 colaboradores vindos do continente africano, que buscaram a 
equidade em nosso país, sendo totalmente integrados à equipe



Buscamos priorizar sempre

fornecedores locais, incentivando
o pequeno produtor e empresário,
fortalecendo a base da pirâmide. 



Fornecedores de alimentos
orgânicos serão privilegiados na
hora da escolha.



A governança corporativa é como o fio condutor de todas nossas ações 
focadas em ESG. Ética e transparência são os alicerces de todos os 
processos da Zum. Seja em um pequeno jantar ou na entrega de um evento 
para milhares de pessoas no exterior, todos os nossos passos são dados 
de forma diligentes e lado a lado com o cliente, sempre em comum acordo.

Prezamos por uma relação saudável e integra com nossos fornecedores e 
clientes, reflexo disso são as longas parcerias que temos com diversas 
empresas, assim como clientes cativos há mais de 20 anos. 

Além do ISO 20121, nossos parâmetros de sustentabilidade também são 
norteados com influências do GRI e PNUMA.



Com objetivo de fomentar ainda mais essas diretrizes em nossos 
eventos, a Zum Brazil criou cotas que combinam ações para serem 
ofertadas nos eventos dos nossos clientes. 

São 03 categorias, com iniciativas variadas que se exercidas no 
evento, ganharão um selo de reconhecimento do projeto Sustenta 
Brazil. Qualquer ação poderá ser incluída, independente de sua 
categoria, desde que atinja o número mínimo de ações exigidas 
para cada selo e inclua as ações obrigatórias. 



- Gestão de resíduos (secos e comuns)
- Gestão de resíduos (baterias e eletrônicos)
- Gestão de resíduos (orgânicos)
- Material promocional 
- Brindes Sustentáveis
- Programa de Atividade Física
- Relatório de Sustentabilidade 



- Todas do Terra, mais:
- Envolvimento com a comunidade
- Programa de interação, conscientização 
dos convidados e meio-ambiente
- Programa de inclusão social
- Proteção Ecossistemas 
- Auxílio ao combate ao tráfico de animais
- Relatório Sustentabilidade no padrão GRI
- Buffet com qualidade nutricional
- Substituição do uso de papel
- Auditoria interna



- Todas do Terra, Água, mais:
- Programa de redução de emissões de 
gases (GGE/gases prejudiciais a camisa 
de ozônio)
- Uso de mobiliário, cenário e 
certificados renováveis 
- Utilização de energias renováveis
- Emprego de métodos anti-corrupção



A Zum Brazil acredita que, se 
cada corporação fizer a sua parte, 
buscando formas de minimizar 
os seus impactos, construindo 

um mundo mais justo e 
sustentável para toda a 
cadeia, podemos criar eventos 
que sejam exemplos a serem 
seguidos por todos os indivíduos 
impactados. 


